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COMISION D INVESTIGACION, PROCESAMIENIU Y APELACION

OFICINA DE RECURSOS Hmmuos Y ASUNTOSLABORAI.ES

ORDEN ADMINISTRATIVA 2003-04

1. INTRODUCCION

El hostigamiento sexual en las dreas de trabdjo y de estudio es una préctica fegal y
discriminatoric, ojena a los mejores infereses institucionales. La misma no es pemiisible,
independientemente de la jerarquia o posicién de los personas que puedan estar
involucradas en ka situacién. : :

Esta préctica fiene dos modalidades:  “Quid-Pro-Quo” y “Ambiente Hosfi". La
modalidad de “Quid-Pro-Quo” toma lugar cyando el sexo se convierte en “requisito”
- para obtener o ser acreedor{a) a algund accién en el lugar de trabajo. B Ambiente
Hostil toma lugar cuando. en medio ambiente laboral surgen una sefie de actiones,
tales como comentarios, bromas, conversaciones, etcéterq, relacionadas q sexo, las
cuales provocan Incomodidad a alguna de las personos que los presencian o
escuchan.

Bdjo ninguna circunstancia la Agencia permitird que persona alguna incumra en
conducta que configure o propicie, directa © indirectamente, un ambiente laboral,
administrativo o académico en los que estén presentes aspectos de hostigamiento o
discrimen sexual en cualquiera de sus modalidades.
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i BASE LEGAL
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hostigamiento sexual en las dreas de trabajo.

0
%

Ley Ndmero 17 del 22 de abril de 1988, segln enmendada, que prehibe el

Ley NUmero 196 del 18 de agosto de 2002, que afiade e! Ariculo 14 ala Ley

Ndmero 17 supra, con el propésito de establecer un t&mino prescriplivo para las

acciones civiles instadas por hostigamiento sexual eh el empleo.

\}
e

La Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerfo Rico, Arficulo II, Secddn 1,

en cuyo contenido se prohibe el discrimen por razén de roza, color, sexo,

nacimiento, origen é condicién social e ideas polificas o religiosas.

3.
0‘0

porsexo a las agencias y entidades gubemamentales,

»
“ue

Ley NOmero 69 del 6 de junio de 1985, que extiende la prohibicién de discrimen

Ley NOmero 5 del 14 de octubre de 1975, segin enmendada, en cuyo

confenido se establece la prohibicién de disctimen en el empleo por nazén de
19za, color, sexo, hacimiento, edad, origen o condicién social, ideas politicas o
religiosas, impedimento fisico o mental y cualquier otro fipo de discrimen en las

dreas de frabajo del secior pablico.

\¢
bid

contra estudiantes en las instituciones de ensefianza,

.
b

por razén de sexo, entre otros, en el empleo.

Ley NUmero 3 del 4 de enero de 1998, que prohibe el hostigamiento sexual

Tifulo VI de la Ley Federal de Derechos Civiles de 1964, que prohfbe el discrimen
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APLIC ABILIDAD

Esta Orden Administrativa es aplicable a todos(as) los(as) funcionario{as) y
empleados(as) de la Comisidn de Investigacién, Procesamiento y Apelacién, af como
d personas djenas no enipleadas por la Agencia. En la aplicacidn de Ia politica
institucional se tendra presente lo siguiente:
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El hostigamiento sexual en el empleo por parfe de personas no empleadas por
el pairono se hace presente cuando éste, sus agentes o sus supervisoressabian
o debian estar enferados de dicha conducta y no tomaron la accidn
inmediata y apropiada para corregir la situacion.

El hostigamiento sexual puede configurarse enire personas del mismo sex o de
sexos opuestos en cudlquier relacién de empleo.

NingGn(a) miembro del personal estd obligadofa) « pemmitir, aceptar,
someterse o tolerar actos o insinuaciones de fndole sexual no deseadas.

La legislacién vigente define el témino, “HOSTIGAMIENTO SEXUAL" como un
acercamiento sexual de cualquier tipo, rie deseado, requerimiento de favores
sexuales y cualquier ofra conducta verbal o fisica, de naturaleza sexual,
cuando ocumren una o mds de [as sigulentes circunstancias:

1) Cuando el someterse a dicha conducta se convierte de forma implicita
© explicita en un témino o condicién de empleo 6 ambiente de estudios

de una persona.

2) Cuando el sometimiento o rechazo g dicha conducta por parfe de la
persona se convierte en fundamento para la foma de decisiones en el
empleo o de evaluacién estudiantil.

3) Cuando la conducta fiene el efecto o propdsito de interferir de modo
irrazonable en el desempefio de las labores de frabajo o académicas de
la persona o cuando crea un armbiente intimidante, hostil v ofensivo.

La legislacidn vigente establece que es practica ilegal suspender, no emplear,
despedir, negar, no otorgar o aprobar exdmenes, notas, frabajos escritos o de
cualquier manera afectar negativamente a una persong por razén de sexo y/o
condiciones, circunstancias inherentes o relacionadas g su sexo.

Ante la radicacién de quejas o querellas por conductas de hostigamiento
realizadas en la Agencia por clientes o personas qgjenas q empleados(as} y
funcionarios(as), la gerencia tiene la obligacién de investigar y tomar la accién
que proceda para detener la praclica del querelladof{a). Ademds, tomara

. Cualquier ofra accién legal que la Comisién enfienda pueda tener respecto al

{a la) querellado(al).
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Para deteminar si la dlegada conducta constituye hosfigamiento sewdl, se
considerard el total de ias circunstancias en las que ocumrieron los hechos.
Ejemplos de esta conducta no apropiada pueden ser: piropos, insihueciones
sexuales, miradas lascivas, namqcién de chistes de contenido sexual, besos,
dpretfones, agresiones sexuales Y la creacién de un ambiente infimicicante, hosfil,
ofensivo, entre ofros.

La mayoria de las personas que confrontan el hostigamienfo sexual opln por
no informar de!l mismo por temor a perder el empleo, fracasar en sus etudios,
ser objeto de represalias, rechozo o critica de parte de jefes, amigos(as),
compafieros(as) de trabdjo o familiares. Esto ocure debido a patrones
culturales erréneos que adn existen en nuestra sociedad.

Como servidores{as) pGblicos{as), miembros de Iq <omunidad, funcionarios(as) y
empleados(as) de esia Comisidn, somos responsables de emadicar este mal
social. A continuacién se detailan una serie de pasos que deberd seguir en
caso de enfrenfar un acio de hostigamiento sexual de parte de algin{a)
companero(a}, supervisor(a), cliente U ot personal perteneciente al piblico
en general. :

¢ Bxprese ol (a la) hostigador(a) el rechazo o su conducta y
acercamiento no deseado. _

+ Informe o requiera al (a la) supervisor(a) o a cualquier funcionariofa) de
la agencia su infervencién Y atencidn a su querella. Podrd hacerlo por
escfito o verbalmenie.

¢+ Tomard nota de los incidentes en las que incluirG fecha, hora, lugar vy
nombre de la(las) persona(s) involucradas,

¢ Comunique la situacién a alguien de su confianza: compaierofa) de
trabajo, amigo(a) o familiar. '

¢+ Si fuviere que renunciar a su emplec, indicard por escrifo las
circunstancias por las cuales foma la decision y difiala of {a la)
Director{a) Ejiecutivo(a) vy al (a la) Director{a) de Recursos Humarios 1Y

Asuntos Laborales.
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. RADICACION DE QUEREILA

%+ La persona que haya sido objeto de hostigamiento sexual podra solicitarayuda
y radicar querella siguiendo el procedimiento defallado a continuacion:

+ Las querellas se radicaran ante el {la) supervisor(a) inmediato(a) o en la
Oficina de Regursos Humanos Y Asuntos Laborales, a discrecisn del {de
la} empleadof(a). Una vez flegue o conocimiento del (de laj
supervisor{a), éste(a) referird el asunfo de inmediato, a la Oficha de
Recursos Humanos y Asuntos Laborales. Si la persona conira quien se
radica la querella es el (fa) funcionario(a) mencionado antefiormente o
diginf{a) empleado(a} relacionado o éste(a), la querelia se eferird
directamente a la Oficina del (de la) Direcior{q) Eecutivo(al).

+ Llos aspirantes a empleo radicardn querella ante la Oficina de Recursos
Humanos y Asuntos Laborales, ,

¢+ la querélla podrd ser verbal en primera instancia, pero luego deberd
establecerse por escrito. Se incluird en e! contenido del documento un
resuimen de los hechos, festigos y evidencia. Incluird ademés, un
documento fimnado por el (la) empleado(a} mediante e! cual auloriza a
la Oficina a reglizar entrevistas a festigos.

+ A partir de la radicacién de o querella, todo el procedimiento hasta la
determminacién final seré de cardcter confidencial.

¢ El Director{a) de Recursos Humanos Y Asuntos Laboradles orientard al
querellante sobre sus derechos y los remedios dispuestos porlaley.

+ La querella serd referida inmediatamente a la persona designada por el
(la) Director{a) Becutivo(a) para que redlice las investigaciones de rigor.
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V. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION
EROUCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

< H proceso de investigacion para una querella de hostigamiento sexud serd el
siguiente:

¢ E (la) investigador(q} asighadofa) deberd comenzar la invesfigacion en
un fémino no mayor de diez (10} dfas laborables o pariir de la fecha de
radicacién de ia querelia,

¢ La Oficina de Recursos Humanos y Asuntos Laborales informard dlfa la)
querellado(a) que estd siendo objeto de investigacién debido g querella
radicada en su confrg, Pproveerle copia de la misma y dade la
oportunidad de contestar las alegaciones admifiendo, negando o
explicando sus razones. E (la) querellado(a} no deberd fener contacto
con el (la) querellante ni con los testigos durante ig investigacion y
deberd ser adverlido(a) de las consecuencias que pudiera enfrentar de

corroborarse las alegaciones.

¢ la investigacién serg realizada  independienfemente de que el
hostigamiento hayaq cesado o de que la viclima haya accedido a las
insinuaciones e invitaciones de naturaleza sexual objeto de Ig querella.

¢+ No serd parte de ia investigacion, como tampoco se indagarag sobre ello,
<l historial © comportamiento de la victima ni se tomarg ello en cuenta
para ningdn propésito del procedimiento,

+ El personal, empleados(as) y funcionarios{as}, deberdn cooperar dl
maximo de sus capacidades con [a investigacién flevada g cabo en
casos de hostigamiento sexual en ef empleo.

¢ E procedimienio de investigacién se conducird en ia forma maés
confidencial posible para salvaguardar o lgs partes. Violentar la
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+ Durante el curso de la investigacién v ante ef alegato de posibles
represaiias, la Agencia tomard medidas para proteger a los (las) estigos
Y personas que colaboren en el proceso. Enfre tales medidas de
proteccidn podria determinarse que el nombre de éste(a) no coiste en
el expediente del caso. H (la) testigo podrd radicar querella ante el {la)
Director(a) Eecutivo(a) cuando se tomen decisiones que afeden su
status, condiciones de empleo o por acciones de supervisorei(as} o
comparieros(as) de trabajo debido a su participacion en la invesfigacion.

+ Cudlquiera de las partes podra solicitar por escrito la inhibicidn del|de la}
invesfigador(a} designado(a) cuando entienda que existe conflicfo de
intereses, prejuicio, parcialidad o cualquier ofra situacién indicalva de
que la invesfigacién no se estd redfizando, o se pueda realizar con la
objetividad e imparcialidad que requiere. La solicitud, debidanente
fundamentada, deberd ser presentada dl (a la) Director{a)} Ejeculivo{a)
para su determinacién final, luego de haber sido discutida c¢on la

Comisidn.
¢+ Se dispone un témino de ireinta (30) dias a pariir de la fecha de
comienzo de la investigacién como fiempo mdximo para rendir €l

infoome escrito comespondiente al {a la) Director(a) Eecutivo(a). Sin
embargo, estela) funcionario{a) podrd fijar un témino diferente para
aquel caso en que esto sea debidamente jusfificado. .

Una vez findlizado el proceso de investigacién de la querella, e (o
investigador{a) informard por escrito  sus hallazgos ol (a Ia} Director(q)
Eiecufivo(a).  Este[q) funcionario(a), previa discusién con o Comisidn,
detemminard si existe o nho causa suficiente para iniciar un proceso de imposicion
de medidas o acciones disciplinarias conforme a derecho. H informe de! (de o}
investigador(d) estard acompafiado del expediente del caso y de los
comunicaciones que deberdn cursarse a las partes para nofificar la accién

procedente.

La  Autoridad Nominadora emitird su deteminacién final fomando en
consideracién las determinaciones de hechos ¥y la naturdleza o gravedad de la

conducta imputada que lo justifiquen.

De exsfr base razonable para Ia imposicidn de accién disciplinaria se
procederd a tenor con las disposiciones de la Orden Administrativa 99-02 del 19
de diciembre de 1999, segin enmendada, contra la parfe que ha incunido en
conducta prohibida constitutiva de hostigamiento sexual en el empleo y de
todo aquel personal que hubiere actuado en confravencién a las normas que
rigen en la materia; o incumplido con sus deberes y obligaciones.
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Las partes tienen el derecho de presentar ante la Comisién por condicto del
(de la) Director(a) Eiecutivo(a), solicitud de reconsideracion en un témino de
veinte (20] dias a partir de ig fecha de notificacién del informe final emiido por
la Autoridad Nominadora, {Para procedimientos de reconsideracién véase
enmiendas a la Orden Administrafiva 99-02 del 16 de diciembre de 1999, segin

enmendada, corespondientes al 14 de marzo del 2000}

(J.AS.A.P.) en un término de freinta dias a partir de la fechg de notificacdn del
informe final o de g decision de Ia reconsideracion.

Aquel (aquelia) miembro del personal que obsruya una investfigacién
relacionada a una querella de hostigamiento sexual en el empleo incure en

De ser determinado que el acto de hostigamiento sexual proviene de ferceras
Personas no empleadas o gjenas a ia oficing, el (la) Director{a) Hecylivo(a)
tomard las medidas comectivas disponibles a su alcance Y que procedan
conforme a derecho,

PUBLICACION

Copia de esta Orden Administrativa se colocard en e| Area de Recepcién del
edificio de Ia Comisidn, lugar visible y accesible tanto para el personal como

VIGENCIA

Esta Orden Administrativa tendrd vigencia inmediata luego de su aprobacisn.
Hoy a 22 de octubre de 2003,

\

LCDA. CARMEN TERESA LUGO SOMOLINOS
DIRECTORA EJECUTIVA




